Bilaga 1 / Enkat Torsby centrum sommaren 2016
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Allmdnna data

Framtagen av: Elin Carlsson och Julia Strand har intervjuat och samlat in personernas asikter.
Sammanstallning av enkatsvaren har gjorts av Eva Larsson, BID projektledare,
augusti 2016

Genomfort: Borjan juli (v.26) 100 personer, samt borjan augusti (v.35) 66 personer.
Totalt 166 personer har besvarat enkaten

Nagot fler turister i andra perioden (v.35) i 6vrigt ungefar samma fordelning
mellan kén och alder i bada perioderna.

Fordelning: Man 40 %, kvinnor 60 %

Alder: 0-15 ar 4 svarande ( 2 %)
15-20 ar 12 svarande ( 7 %)
20-50 ar 110 svarande (66 %)

Aldre n 50 &r 40 svarande (25 %)

Fran : Torsby kommun 70 %
Norge 8%
Sunne kommun 8%
Karlstad 5%
Ovrigt * 9%

* Stockholm, Norrkoping, Bulgarien, Polen, Hagfors, Mora, Karlskoga,
Kristinehamn, Skdne, Munkfors, Danmark, Umea, Tyskland

Varfor besoker du Torsby? Bor har 70%
Handlar 10%
Turist 7%
Besoker slakt/vanner 6%
Jobb 5%

Ovrigt 2%



Kommunikationer och parkering

Hur kommer du till Torsby?

i bil 82%
Gar 10 %
med kollektivtrafik 4%
cykel 4%

Var det latt hitta bra parkeringsplats?
Ja 72 %

Nej 28%

Skulle det vara bra att infora p-skiva i Torsby centrum ?

Ja 51%
Nej 2%
Vet €] 7%

- Ungefar samma férdelning av svar ja/nej fran bade kvinnor och mén

- flera kommentarer att om p-skiva inférs sa maste ocksa regelbundna parkeringskontroller utféras

Hur lang p-tid &r lagom i Torsby?




Wifi

Sommaren 2016 erbjuds fritt wifi, vad tycker du om det ?

Bra 70 %
Ingen asikt 29%
Daligt 1%

Kommer du att anvanda dig av det?
Nej 70 %
Ja 27 %

Vet ej 3%



Service, bemoétande och utbud

Under din vistelse i Torsby, besdker du?

Mataffar
Café/snabbmat
Apotek

Butiker

Restaurang
Systembolaget
Sjukhus/vardcentral
Biblioteket
Skidtunnel
Turistbyran

Fordonmuseet

Ovrigt (mindre 3n 2 %) :

94 %
54 %
46 %
41 %
34 %
20%
9%
7%
27 % av de som uppger att de ar turister
15 % av de som uppger att de ar turister
4 % av de som uppger att de ar turister

spelar lotto, lekplats, skolan, badhus, banken, hembygdsgarden, bygghandel,
idrottsplan, frisor, ridskola, spelar pokemon

Hur upplever du service och bemdétande i butikerna? (5 = mycket bra). Antal %

60 1

50 A

40 A

30 A

20 ~

10 4

Hur upplever du utbudet av butiker och affarer? (5 = mycket bra). Antal %

35 1

30 4

25 1

20 7

15 A

10 A




Hur &r ditt allmanna intryck av Torsby centrum? (5 = mycket bra). Antal %

60 7

50 1

40

30 +

20 1

10 +

Nagon affar eller service du saknar?

0-15 ar

15-20 ar

20-50 ar

Aldre dn 50 ar

Spelbutik (2)

Djuraffar (2)

Vanliga restauranger, Subway, fler barer (7)
kladbutik kedja (tex H&M, Lindex, Stadium) (5)

Bowlinghall (1)

kladbutik kedjda (texH&M, Lindex KappAhl) (21)
Vanliga restauranger, serveringar, caféer, pubar (10)
Mobelaffar (9)

Bokhandel (5)

Sport/Fiske/jakt/vildmark-butik (5)

Enstaka svar (mindre an 3): Lagpris-matbutik (tex Lidl), Elektronik-kedja (tex

Elgiganten), Keramikbutik, Fotobutik, Sko-kedja, fler frisor/skonhetssalong m
massage mm, Restaurang/café med nérodlat och fairtrade bade vegetariskt
och kott, Djuraffar, mer bygghandel, telefon kiosk

Kladbutik (12)
Butiker for garn, Heminredning, textilier, mobler (5)

Enstaka svar (minde an 3) : Tvatteri, Torgmarknad varje vecka dar det saljs
lokala varor, bokhandel, malarbutik, delikatessbutik, apotek vid sjukhuset, café
med langre 6ppet-tider



Forbattringar i centrum

Nagot som kan/bor forbattras i centrum?

0-15 ar

15-20 ar

20-50 ar

Aldre dn 50 ar

ingen i denna aldersgrupp har ldmnat 6nskemal/kommentarer

Endast 4 kommentarer/dnskemal noterade :
Ta bort farthinder (2)
mindre trafik nattetid (1)

Forbattra parkerna och ha mer ’attraktioner’ i dem med mer fritidsaktiviteter
for unga och garna fler sommarcaféer (1)

Fartguppen (9)

Mer parkeringsplatser (9)

Fler allmanna frascha toaletter (6)

Langre 6ppet tider for butiker, caféer, bygghandel (5)

Korsningen Tingshusgatan/Jarnvagsgatan konstig/farlig/dum. Rondell? (5)
Fortsatt att férnya centrum (4)

Enstaka svar (mindre dn 3) : mindre trafik i centrum (3), férbattra sjukhus-
servicen, hoga trottoarkanter (2), fler parker, mer gagata i centrum, battre och
fler 6vergangsstallen, aterstall jarnvagsgatan/enkelriktat inte bra, fler bankar
att sitta pa, battre lekplats for barn (2), aktiviteter och prova-pa-arrangemang
for ungdomar (2), banken borde ha pengahantering, ljudnivan pa
helger/natter, fler danser/danskvillar,

Fler parkeringsplatser (6)
Ta bort fartguppen (3)
Trafiken/ljudnivan pa helgerna/néatterna (3)

Enstaka svar (mindre an 3) : Fler synliga poliser, utveckla och férbattra
Tingshusparken med battre lekplats, borde finnas rondell vid korsningen
Jarnvagsgatan/Tingshusgatan



Ovriga kommentarer

Ovriga kommentarer?

0-15 ar

15-20 ar

20-50 ar

Aldre 3n 50 &r

ingen idenna aldersgrupp har ldmnat 6nskemal/kommentarer

Det ar trivsamt i Torsby!

Behovs mer ‘go’ i politikerna, de dr som en ’knack-gryta’
Trivsamt och bra i Torsby (2)

Bra att det blir finare i Torsby

Bra med utbyggnaden av kommunhuset

Torsby ar lite som forr i tiden, inte for moderniserat, - det ar bra!

Kommunens hemsida borde ha en ’forslagslada’ sa man kan skicka in
meddelande och nagon tar hand om och skickar vidare sa man far svar. Ibland
svart leta upp och veta vem man ska kontakta.

Endel hus runt gamla torget ser “skruttiga’ ut, liksom 6de.

Kommunen sover — han maste vakna!

Utbyggnaden av kommunhuset gillas inte, hoghuset forstor, fruktansvart fult.
Trivs superbra i Torsby (2)

Torsby ér fint, och det blir bara finare och finare!



